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Moderierte Meetings werden dort eingesetzt, wo gemeinsame, klar 
strukturierte Lösungen gefragt sind. Die Moderationsmethode hat sich 
zur zielorientierten Steuerung von Meetings und Workshops bewährt. 
Sie stellt Techniken bereit, mit denen der Arbeitsprozess in Gruppen 
systematisiert und effizient zu einem Ergebnis geführt werden kann. 

 

Themenschwerpunkte: 

! Rolle und Kernkompetenzen des Moderators 

! Gesprächsführung und Rhetorik 

! Medien und Hilfsmittel 

! Prozessgestaltung, Ergebnisorientierung, Troubleshooting 

! Moderieren im Spannungsfeld zwischen Neutralität und Eigeninte-
resse 

Dauer: zwei Tage 


